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Montesarchio 20.02.2009

 Spett.le Organizzazione,

In data 15 novembre 2008 è stata pubblicata la nuova versione della norma ISO 9001 (edizione 2008) 
relativa ai Sistemi di Gestione per la Qualità (SGQ) in lingua inglese. In data 26 novembre 2008 è
stata pubblicata dall’UNI la versione in lingua italiana.  

Principali novità della ISO 9001:2008  

La nuova norma non contiene nuovi requisiti. Le modifiche rispetto alla ISO 9001:2000 non sono 
sostanziali e hanno l’obiettivo di fornire: 

• Maggiore chiarezza e facilità d’uso; 
• Miglioramenti a fronte delle interpretazioni e chiarimenti richiesti dagli Utilizzatori; 
• Maggiore compatibilità con la ISO 14001:2004. 

Gestione del transitorio alla UNI EN ISO 9001:2008 

L’ISO e l’IAF in un comunicato congiunto hanno concordato un piano per la transizione verso la 
nuova versione della norma ISO 9001, pubblicato sul sito del Sincert alla voce “Disposizioni”, per
favorire una transizione graduale delle certificazioni accreditate dalla ISO 9001:2000 alla nuova
edizione. 

Le certificazioni di conformità alla ISO 9001:2008 potranno essere rilasciate solo dopo la verifica di
certificazione, di sorveglianza, di rinnovo o di adeguamento a fronte della nuova versione.  

Dal 15 novembre 2009 tutte le nuove certificazioni ed i rinnovi dovranno essere rilasciati in 
conformità alla ISO 9001:2008.  

Dal 15 novembre 2010, ogni certificazione rilasciata a fronte della ISO 9001:2000 perderà validità. 

Non sono richieste visite addizionali per verificare i nuovi requisiti della norma, per cui la
transizione potrà avvenire, su richiesta dell’Organizzazione, in occasione di un audit di sorveglianza
o rinnovo.  

In ogni caso sarà mantenuto l’attuale ciclo di audit con le scadenze già previste, ma dopo l’audit di
transizione, sarà emesso un nuovo certificato con riferimento alla ISO 9001:2008, lasciando
inalterata la data di scadenza.    

La Politica di transizione dell’Istituto Meridiana 

L’Istituto Meridiana ha definito la propria politica per la gestione del transitorio alla nuova edizione
della norma. 

Fino al 15 novembre 2009  
Le Organizzazioni che richiedono una prima certificazione o il rinnovo possono scegliere se applicare 
la vecchia o la nuova edizione della norma. Lo stesso dicasi per la Organizzazioni già certificate con
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un audit di sorveglianza in scadenza in tale periodo. Qualora l’Organizzazione comunichi la sua 
volontà di procedere alla verifica secondo la nuova edizione della norma, la mancata presa in carico 
delle modifiche, applicabili all’Organizzazione, potrebbe comportare l’emissione di “Osservazioni” 
che non pregiudicheranno comunque la validità del certificato che verrà rilasciato. 
 
Dal 15 novembre 2009 al 15 novembre 2010 
Le Organizzazioni che richiedono la prima certificazione devono eseguirla in conformità alla nuova
edizione della norma. Qualora le Organizzazioni già certificate con un audit di sorveglianza in
scadenza in tale periodo, volessero eseguire la verifica ancora secondo la ISO 9001:2000, si ricorda
che, cessando la validità dei certificati ISO 9001:2000 al 15.11.2010, si renderebbe necessaria una 
visita addizionale prima della scadenza. Anche in questo caso la mancata presa in carico delle 
modifiche introdotte dalla nuova edizione della norma, applicabili all’Organizzazione, potrebbe 
comportare l’emissione di “Osservazioni” che non pregiudicheranno comunque la validità del 
certificato che verrà rilasciato. Per nuovi clienti che hanno già effettuato la Fase 1 con l’edizione 2000
della norma, la fase 2 eseguita dopo il 15.11.2009, sarà eseguita con riferimento all’edizione del
2008. 
 
Dal 15 novembre 2010 
La certificazione del sistema di gestione per la qualità potrà avvenire solo a fronte della ISO
9001:2008. 
Tutti i certificati di conformità emessi con riferimento all’edizione 2000 cessano la loro validità a
partire da tale data. 
Dopo tale data eventuali rilievi relativi ai requisiti modificati potrebbero comportare “Non
Conformità” e lo stesso dicasi per eventuali “Osservazioni” precedenti sui nuovi requisiti non recepite
e implementate in occasione delle sorveglianze successive. 
Alle Organizzazioni si richiede, per quanto applicabile, l’aggiornamento della documentazione
descrittiva del loro SGQ affinché siano recepite le modifiche introdotte.   
 
In considerazione di quanto sopra le modalità che saranno applicate risultano le seguenti: 

1. transizione in occasione della prossima verifica di sorveglianza o di rinnovo: le attività 
supplementari comportano un riesame della documentazione descrittiva del SGQ per
allineamento alla nuova edizione della norma, unitamente alla valutazione dei requisiti 
modificati, che trovano applicazione durante l’audit. Successivamente sarà riemesso e inviato
il certificato secondo la nuova edizione della norma. Tutte le prestazioni sopra descritte
vengono svolte a titolo gratuito. 

2. transizione in occasione di una visita supplementare: qualora l’Organizzazione intende 
effettuare un audit specifico per il passaggio alla nuova norma, questo sarà quotato secondo
quanto previsto dal tariffario dell’Istituto Meridiana in vigore. 

Per qualsiasi chiarimento, gli uffici dell’Istituto Meridiana sono a Vostra completa disposizione.          
                                         
                                                                                                                Il Direttore Generale 

                                                                                                        

 


